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El éxito de nuestros alumnos, 
es también el éxito 
para nuestra escuela y 
entrenadores.
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Bienvenidos

Somos una institución con presencia en América Latina, el Caribe y Europa, 
reconocida por su trabajo en las áreas de Coaching, Mentoring y Eneagrama. 
En nuestra Academia de Coaching, ofrecemos certif icaciones profesionales 
respaldadas por metodologías avanzadas y los mejores profesionales de la 
región.

Nuestra Escuela Internacional busca formar a profesionales, consultores, 
coaches y mentores líderes con un profundo conocimiento en metodologías de 
vanguardia y un pensamiento empático y ético. Esto garantiza la integridad y el 
profesionalismo de nuestros egresados, con el objetivo de influir positivamente 
en las personas, las organizaciones y la sociedad.

NUESTRA ESCUELA
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Directora Ejecutiva
Joyce Veloso experta en coaching, expositora internacional, mentora, y una de las coaches ejecutivas más respetadas en 

la industria de Gestión de Personas, cuenta con un extenso currículo formativo dentro del que se cuenta un postítulo 

en Gestión de Recursos Humanos de la Universidad de Chile y un Magíster en Dirección de Personas de la Universidad 

Adolfo Ibáñez. Del mismo modo, es Coach certificada y Trainer Coaching con estudios en Inglaterra y Chile, contando 

con especialidades en Executive Coaching, Business Coaching, Team Coaching y acreditada como Senior Practitioner 

Level de la European Mentoring and Coaching Council (EMCC Global). Por más de 25 años, ha desarrollado docencia de 

pre y posgrado en importante universidades de Europa y América Latina, además ha desempeñado cargos Ejecutivos y 

Directivos de Recursos Humanos en compañías chilenas y multinacionales. Por otro lado, posee una amplia trayectoria 

como consultora organizacional internacional para empresas de diversa envergadura, además de contar con una 

destacada experiencia como consultora organizacional para el Sector Público chileno. Actualmente realiza Investigación 

Doctoral en Perspectiva de Género en la Universidad Carlos III, España.

JOYCE VELOSO
CANCINO
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NUESTRO
COMPROMISO

Nuestra organización es miembro activo de la European Mentoring and Coaching Council (EMCC) lo cual 

representa una clara señal para nuestros colaboradores, alumnos, socios, entrenadores y clientes de nuestro 

compromiso para brindar un servicio con los más altos estándares de profesionalismo y ética, lo que implica 

mantener una conducta profesional, un comportamiento ético y responsable con la profesión del Coaching. 

Nuestro programa cuenta con el Premio a la Calidad Global de EMCC-EQA, un reconocimiento otorgado 

exclusivamente a programas de educación y capacitación en coaching que son impartidos por Proveedores 

Acreditados Globales de EMCC. Este galardón destaca nuestro cumplimiento con los más estrictos estándares 

profesionales y criterios de evaluación definidos por EMCC Global. La acreditación EMCC Global EQA nos 

posiciona en línea con las principales ofertas de acreditación de EMCC Global.

Calidad y Ética
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PROGRAMA ACADÉMICO

Dirigido a:

Nuestro programa de Certif icación de Coaching está especialmente 
diseñado para atender las necesidades de una amplia gama de profesionales 
que buscan potenciar sus habilidades de liderazgo y desarrollo personal. 
Dirigido a ejecutivos, líderes de equipo, profesionales de recursos humanos, 
consultores y todo aquel comprometido con el crecimiento personal y el 
mejoramiento organizacional, este programa ofrece las herramientas y 
técnicas más avanzadas en el campo del coaching.
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Para completar la certif icación de Coaching, usted necesitará completar:

 

 

1

Clases
Online

Práctica
Intermedia

Proyecto
Investigación

Práctica
Externas

Examen
Final

2 3 4 5

NUESTRO PROCESO 
DE CERTIFICACIÓN
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NUESTRO
EQUIPO

Joyce Veloso C.
Master Trainer
Directora Ejecutiva

Diego Marshall
Trainer
Argentina

Felipe Fuenzalida
Trainer
Chile

Elisa Rodríguez
Trainer
España

Daniel Marcos
Trainer
Chile

Nadia Peteers
Supervisora
Bélgica
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INTRODUCCIÓN AL COACHING

Módulo 1 Módulo 2

BASES TEÓRICAS COACHING

•	 1.1.  Introducción al Coaching Profesional - 
Origen y Definición.

•	 1.2.  Introducción al Coaching Profesional - 
El Proceso de Coaching.

•	 1.3.  Introducción al Coaching Profesional - 
El Coaching y Sus Variantes.

•	 1.4.  Introducción al Coaching Profesional - 
Disciplinas al Servicio del Coaching.

•	 2.1.  Ontología del Lenguaje y su Aplicación en 
el Coaching.

•	 2.2.  Actos lingüísticos para la vida y la 
organización.

•	 2.3.  Proceso de Insight y Revisión de Juicios 
en el Coaching.

•	 2.4.  Aplicación Práctica de la Aproximación 
Lingüística en las Organizaciones.

MÓDULOS
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MÓDULOS

TÉCNICAS DE COACHING

Módulo 3 Módulo 4

PSICOLOGÍA POSITIVA

•	 3.1.  Programación Neurolingüística (PNL) 
y su Aplicación en el Coaching.

•	 3.2.  Condiciones y Estrategias para 
Estructurar Resultados (PNL).

•	 3.3.  Matriz de Eisenhower.

•	 3.4.  La PNL y las comunicaciones efectivas 
en lo cotidiano y en las organizaciones.

•	 3.5.  Teoría de sistemas y PNL.

•	 3.6.  Herramientas de Evaluación y Análisis: 
Rueda de la Vida, Test y Evaluaciones 
Psicométricas.

•	 4.1.  Principios y Aplicaciones de la 
Psicología Positiva.

•	 4.2.  Estrategias y Herramientas para el 
Bienestar Humano.

•	 4.3.  Identif icación y Potenciación de 
Virtudes y Fortalezas Individuales.
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MÓDULOS

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Módulo 5 Módulo 6

TEAM COACHING

•	 5.1.  Introducción: Inteligencia Emocional 
en el Contexto del Coaching.

•	 5.2.  Integración de la Inteligencia 
Emocional en las Prácticas de Coaching.

•	 5.3.  Desarrollo de Habilidades de 
Liderazgo a través del Coaching.

•	 5.1.  Introducción: Inteligencia Emocional 
en el Contexto del Coaching.

•	 5.2.  Integración de la Inteligencia 
Emocional en las Prácticas de Coaching.

•	 5.3.  Desarrollo de Habilidades de 
Liderazgo a través del Coaching.

11



MÓDULOS

EXECUTIVE COACHING

Módulo 7

•	 7.1.  Coaching Ejecutivo: Estrategias y 
Desafíos.

•	 7.2.  El rol político versus el rol técnico.

•	 7.3.  Coaching para el liderazgo personal.

•	 7.4.  Competencias de sostenibilidad para el 
Ejecutivo de hoy.

•	 7.5.  Inteligencia emocional del ejecutivo y 
sus objetivos.

•	 7.6.  Coaching para crear estrategia, 
coaching para liderar.

•	 7.7.  Coaching Ejecutivo: Dinámicas y 
Herramientas.

DESARROLLO ORGANIZACIONAL
& ESTRATEGIAS DE CAMBIO

Módulo 8

•	 8.1.  Diseño de Estrategias de Desarrollo 
Organizacional.

•	 8.2.  Modelos de gestión del cambio 
(Método GROW y SMART).

•	 8.3.  Cómo transformar a una organización 
con el triángulo de Karpman.

•	 8.4.  Estrategias de alineación entre la 
visión, misión y valores organizacionales.

•	 8.5.  Metodologías ágiles.
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CERTIFICACIÓN
INTERNACIONAL

COACHING
PROFESIONAL

INVERSIÓN
$2.750.000 CLP

Contáctanos

Email	 : jaya@humancapital.work  
Web	 : www.humancapital.work
Fono	 : +569 8510 0003

PREVENTA
$1.925.000 CLP

PREVENTA HASTA EL 28 
FEBRERO 2025
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